東京都檜原都民の森食堂業務等仕様書
令和６年１1月
檜原都民の森食堂業務等仕様書
檜原都民の森の食堂、売店及び自動販売機業務（以下「食堂業務等」という。）を行なうにあたり、以下の規定を遵守すること。
なお、以下の規定中「甲」は檜原村、「乙」は業務を行う５に規定する法人等とする。
１．食堂業務等を行う場所
　名　　称　東京都檜原都民の森

　所　　在　東京都西多摩郡檜原村７１４６番地１他１筆

　種　　類　土地及び建物

　数 量 等　森林館　　　　厨房・食堂　　　　　　　　　５７．７０㎡

　　　　　　　　　　　　　倉庫（１箇所）　　　　　　　１０．３８㎡

　　　　　　　　　　　　　自動販売機（１箇所・２台）　　１．３５㎡

　　　　　　案内所　　　　売店　　　　　　　　　　　　５４．５５㎡

　　　　　　駐車場　　　　自動販売機（２箇所・２台）　　２．７０㎡

　　　　　　案内所　　　　自動販売機（１箇所・２台）　　４．００㎡

　使用部分　別図のとおり

２．業務内容等
　１に規定する食堂業務等を行う場所（以下「食堂等」という。）において、乙は、飲食の提供、物品の販売を行うとともに以下を遵守の上、業務を行うこと。
　①　甲の要望に沿った、質の高いサービスの提供に心がけること。

②　食堂等がお客さまの憩いの場として利用していただけるよう、お客さまの対応にあたること。
③　都民の森の設置目的である『都民が森林に対する理解を深め、自然に親しむリクリエーション活動を行う場を提供することにより、東京における森林の健全な育成及び活用並びに都民の健康の増進を図り、併せて林業及び地域の振興に資する』、また、村が受けている指定管理者制度の目的である『適正で効果的かつ効率的な管理運営』を理解し、甲に協力すること。

④　食堂等で提供する食事のメニューについて常に創意工夫を行うとともに、檜原村で生産される食材を多く取り入れるよう心がけること。
⑤　地元観光業者等と連携し、互いの施設の集客力アップのため、これらの団体が主催するイベントに協力し、合同イベント等についても企画すること。
⑥　施設のＰＲについてはインターネットやチラシ等を活用し積極的に行うように努めること。

⑦　森林セラピーロード「大滝の路」を利用した村主催の事業と連携を図り、協力体制を強化すると共に独自の企画によるイベントを実施すること。
⑧　食堂等で販売する物品について厳選するとともに、檜原村内で作られたもの、または加工されたものを多く販売するよう心がけること。
⑨　檜原都民の森が行う事業（以下「都民の森イベント」という。）に積極的に協力すること。また、都民の森イベントに対する企画や提案をすることが出来るものとする。

⑩　各種法令を遵守し、お客さまが安心して食堂等を利用出来るよう、また、くつろげる環境が保てるよう細心の注意を払うこと。
　⑪　日々食堂等の清潔を保持すること。
　⑫　キャッシュレス対応の券売機、レジを貸与するので、キャッシュレス決
済を実施すること。
３．業務運営に関する経費負担等
　業務運営に関する経費については、以下のとおりとする。
①　食堂等の使用料については原則免除とする。
②　食堂等に係る電気代は、甲の負担とする。

ただし、檜原都民の森全体での請求となるため節電に努めること。
④　食堂等のゴミ処理代（資源・可燃・不燃）は、乙の負担とする。
⑤　食堂等の備品は、乙が管理するものとし、その備品が破損した場合は、甲の負担により修繕若しくは購入するものとする。（協定書第６条の場合を除く）
なお、乙が必要とする備品は、乙の負担により購入するものとし、乙の所有する物品とする。

⑥　施設の修繕・工事については、甲の負担とする。（協定書第６条の場合を除く）
⑦　森林館１階食堂部分の業者による年４回の床清掃、年２回のガラス清掃、
年１回の害虫駆除については甲が負担する。
　⑧　キャッシュレス券売機使用料は、甲が負担し、乙に支払う。売上金額か
ら、使用料は差し引かれ乙に入金されるので、売上が少なく、使用料が差
し引くことが出来ない場合の不足額の振込手数料は、乙の負担とする。
　⑧　業務運営において、乙に損失が生じても甲は、一切補填は行わない。
４．営業期間

令和７年４月１日より令和１０年３月３１日まで（３６ヵ月）とする。（協定書第７条の場合を除く）
５．資格等
　檜原村に住所を置くまたは置こうとする法人または団体（以下「法人等」という。）で、別紙「檜原村における契約に関する特約書」第３条第１項第１号から第４号に該当しない法人等
６．営業日及び営業時間
営業日は、原則檜原都民の森開園日とする。ただし、休園日がない期間の月
曜日のレストランの休業及び冬季期間（１２月第３火曜日から翌年３月第３月曜日まで）の平日は乙の申し出により食堂について休業を認める。
営業時間は、レストランは、原則午前１０時００分～午後３時３０分までとし、売店は、原則８時３０分～午後４時３０分する。
　ただし、都民の森が行なうイベントにおいて、希望者がいた場合は、午後５時の夕食、午前７時の朝食の提供を行うこと。
また、季節、天候等により営業時間を変更したい場合は、甲にあらかじめ申し出て、承諾を得ること。
７．その他の業務
①　業務内容等について当初の申請と異なることを行おうとするときは事前に甲に報告し、協議を行うこと。
　②　毎月５日までに前月の業務報告を提出すること。

③　会計年度及び営業期間満了後３０日以内に年間の決算報告書を提出する
こと。

　
